
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

CONDIZIONI D’USO 

INFORMAZIONI GENERALI 

Il Chatbot conversazionale AMA Gramsci messo a disposizione dell’utente ha la finalità di fornire 
gratuitamente un punto di accesso innovativo a una parte del patrimonio archivistico della 
Fondazione Istituto piemontese Antonio Gramsci, nello specifico 100 documenti conservati, 
catalogati e digitalizzati appartenenti ai fondi archivistici “Ezio Bosso” e “Circolo Musicale Arturo 
Toscanini” dell’Istituto Gramsci e del fondo “Straniero Michele L.” della Fondazione Carlo 
Donat-Cattin. 

Alcune indicazioni da seguire per utilizzare al meglio il chatbot: 

● Scrivere in lingua italiana 
● Usare un linguaggio non offensivo 
● Non inserire dati personali o confidenziali  

FUNZIONAMENTO, CONDIZIONI E MODALITÀ DI UTILIZZO 

Il sistema sfrutta la tecnologia informatica di intelligenza artificiale (sigla IA) alimentata da Gemini 
Flash 2.0 

Le risposte fornite sono tutte generate automaticamente e non sostituiscono il parere di un 
esperto. 

Non si garantisce: 

● l'accuratezza, la completezza, la correttezza delle risposte 
● la comprensione da parte del chatbot della richiesta 
● il funzionamento perfetto del chatbot, per eventuali errori che potrebbero verificarsi durante 

il suo utilizzo 

Nel caso in cui la risposta fornita appaia imprecisa ovvero non risulti soddisfacente è possibile 
lasciare un feedback, nell’apposito box in calce alla risposta 

DIRITTI E RESPONSABILITÀ 

Utilizzando il sistema, l'utente riconosce che il chatbot è un prototipo e pertanto sperimentale, 
esclusivamente pensato per l’esclusivo utilizzo all’interno del Progetto e secondo le finalità dello 
stesso. L’Utente pertanto accetta che i contenuti e le risposte fornite potrebbero essere imprecisi. 
La Fondazione Istituto piemontese Antonio Gramsci non garantisce l'assenza di errori o 
imprecisioni nelle risposte generate. L'utente è l'unico responsabile dei risultati ottenuti, considerati 
come "Contenuto" ai fini dei presenti Termini. È responsabilità dell'utente esaminare attentamente i 
risultati prima di utilizzarli o farvi affidamento. Inoltre, l'utente accetta che il testo delle 
conversazioni possa essere conservato e trattato dalla Fondazione Istituto piemontese Antonio 
Gramsci per migliorare l'efficacia del sistema, per ulteriori sviluppi o a fini dimostrativi o di 
presentazione del Progetto. L’utente, in ogni caso, riconosce di non avere e comunque rinuncia a 
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qualsivoglia diritto sui risultati o sul progetto, che sono esclusivamente della Fondazione. La 
Fondazione si riserva il diritto di modificare, aggiungere o eliminare funzionalità del sistema senza 
preavviso, o di interrompere temporaneamente o permanentemente il sistema di Chatbot. 

PRIVACY 

Per qualsiasi informazione relativa al trattamento dei dati personali da parte della Fondazione 
Istituto piemontese Antonio Gramsci puoi leggere l’informativa privacy completa al link 
https://www.iubenda.com/privacy-policy/35397383/legal 
 
 

In ogni caso, è richiesto di non condividere informazioni sensibili, personali o riservate nelle 
conversazioni e in generale nell’interazione con il sistema. 

DISPOSIZIONI FINALI 

Utilizzando il sistema di Chatbot AMA Gramsci, si dichiara di comprendere e accettare il presente 
documento di termini e le condizioni di utilizzo. 

Per ulteriori informazioni o assistenza è possibile scrivere alla mail ama@gramscitorino.it 

 

Torino, 28/02/2025 
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